
Врста питања Кога да контактирате Контакт подаци

Треба ми помоћ за приступ 
NDIS-у

SSI Local Area Coordination 
Program 
(SWS/ SYD Districts)
Програм за координацију SSI на 
локалном подручју

1800 960 975
LAC@ssi.org.au
ssi.org.au
За детаље о другим LAC партнерима у 
заједници:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-each-
state/new-south-wales

Треба ми помоћ да користим 
свој NDIS план

Живим са инвалидитетом, 
али не испуњавам услове за 
NDIS

Имам питање или жалбу 
на програм координације 
NDIS-а на локалном подручју

Имам питање у вези NDIS-а 
за децу узраста од 0 до 6 
година

Early Childhood Early Intervention 
(ECEI Partners)
Рано детињство рана 
интервенција

За потпуни списак адреса канцеларија: 
www.ndis.gov.au/contact/locations
EACH (Југо-западни Сиднеј):
1300 00 3224
www.each.com.au
Lifestart (Сиднеј):
1800 953 390 
www.lifestart.org.au
За податке о другим ECEI партнерима у 
заједници:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-each-
state/new-south-wales

Имам питање или жалбу у 
вези NDIS-а

National Disability Insurance 
Agency
Национална служба 
за осигурање особа са 
инвалидитетом

1800 800 110
enquiries@ndis.gov.au
www.ndis.gov.au

Потребан ми је тумач TIS National 131 450 
www.tisnational.gov.au 

Ја сам глув/а, имам слаб слух 
и/или имам говорну ману

National Relay Service
Национална служба за особе са 
оштећеним слухом

1300 555 727  • Говори и слушај
133 677  • TTY
0423 677 767  • SMS Relay (за особе са 
оштећеним слухом)
internet-relay.nrscall.gov.au

Нисам задовољан/а са 
организацијом која ми 
пружа услуге за особе са 
инвалидитетом

NDIS Quality & Safeguards 
Commission
Комисија за квалитет и заштиту 
NDIS-а

1800 035 544
contactcentre@ndiscommission.gov.au
www.ndiscommission.gov.au

Нисам задовољан/а са 
аустралијском државном 
службом

Commonwealth Ombudsman
Омбудсман Комонвелта

1300 362 072
ombudsman@ombudsman.gov.au
www.ombudsman.gov.au

Нисам задовољан/а са 
производом који сам купио/
ла  или услугом коју сам 
платио/ла

NSW Fair Trading
Комисија за исправно 
пословање NSW-а

13 32 20
www.fairtrading.nsw.gov.au

Најважнији 
контакти
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