
문의 유형 연락 대상 연락처
NDIS 이용을 위해 도움이 
필요합니다

SSI Local Area Coordination 
Program 
(SWS/ SYD Districts)
SSI 지역별 조정 프로그램

1800 960 975
LAC@ssi.org.au
ssi.org.au

지역사회의 다른 LAC 파트너들에 대한 정보:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-
each-state/new-south-wales

나의 NDIS 플랜 이용을 위해 
도움이 필요합니다
나에게 장애가 있지만 NDIS 
자격이 되지 않아요
NDIS Local Area 
Coordination 프로그램에 대해 
문의 혹은 불만이 있어요
0-6세의 아동에 대한 NDIS 문의가 
있어요

Early Childhood Early 
Intervention (ECEI Partners)
영유아 조기 개입

사무실 위치 전체 목록: 
www.ndis.gov.au/contact/locations

EACH (사우스 웨스트 시드니):
1300 00 3224
www.each.com.au

Lifestart (시드니):
1800 953 390 
www.lifestart.org.au

지역사회의 다른 ECEI Partners에 대한 정보:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-
each-state/new-south-wales

NDIS에 관련된 문의 혹은 불만이 
있어요

National Disability Insurance 
Agency
국립장애보장 기관

1800 800 110
enquiries@ndis.gov.au
www.ndis.gov.au

통역사가 필요합니다 TIS National 131 450 
www.tisnational.gov.au 

청각 장애 및/혹은 언어 장애가 
있어요

National Relay Service
내셔널 릴레이 서비스

1300 555 727  • 스피크 앤 리슨
133 677  • TTY
0423 677 767  • SMS 릴레이
internet-relay.nrscall.gov.au

장애 지원 제공업체가 마음에 들지 
않아요

NDIS Quality & Safeguards 
Commission
NDIS 품질 및 안전 위원회

1800 035 544
contactcentre@ndiscommission.gov.au
www.ndiscommission.gov.au

호주 정부 기관이 마음에 들지 
않아요

Commonwealth Ombudsman
연방정부 옴부즈먼

1300 362 072
ombudsman@ombudsman.gov.au
www.ombudsman.gov.au

내가 구매한 제품 혹은 서비스가 
마음에 들지 않아요

NSW Fair Trading
NSW 공정거래부

13 32 20
www.fairtrading.nsw.gov.au

주요 연락처
Key contacts Korean
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