
Tipo di richiesta Chi contattare Recapiti

Mi serve aiuto per accedere 
all’NDIS

SSI Local Area Coordination 
Program 
(SWS/ SYD Districts)
SSI Programma di coordinamento 
di zona 

1800 960 975
LAC@ssi.org.au
ssi.org.au
Per i particolari di altri LAC Partners in 
Community:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-each-
state/new-south-wales

Mi serve aiuto per utilizzare il 
mio piano NDIS 

Sono affetto da una disabilità 
ma non ho i requisiti per l’NDIS

Desidero chiedere 
informazioni o sporgere 
un reclamo in merito al 
programma NDIS Local Area 
Coordination 

Desidero informazioni 
sull’NDIS per bambini di età 
compresa tra 0 e 6 anni

Early Childhood Early Intervention 
(ECEI Partners)
Interventi precoci per la prima 
infanzia 

Per un elenco completo delle sedi degli uffici: 
www.ndis.gov.au/contact/locations
EACH (Zona sud-occidentale di Sydney):
1300 00 3224
www.each.com.au
Lifestart (Sydney):
1800 953 390 
www.lifestart.org.au
Per i particolari di altri ECEI Partners in 
Community:
www.ndis.gov.au/understanding/ndis-each-
state/new-south-wales

Desidero chiedere 
informazioni o sporgere un 
reclamo in merito all’NDIS

National Disability Insurance 
Agency
Agenzia nazionale assicurativa 
per disabili

1800 800 110
enquiries@ndis.gov.au
www.ndis.gov.au

Mi serve un interprete TIS National 131 450 
www.tisnational.gov.au 

Sono sordo, ipoudente e/o ho 
un disturbo del linguaggio

National Relay Service
Servizio nazionale di relè

1300 555 727  • Sistema “Speak and Listen”
133 677  • TTY
0423 677 767  • SMS Relè
internet-relay.nrscall.gov.au

Non sono soddisfatto 
dell’erogatore delle forme di 
supporto per la mia disabilità

NDIS Quality & Safeguards 
Commission
Commissione qualità e tutele 
dell’NDIS

1800 035 544
contactcentre@ndiscommission.gov.au
www.ndiscommission.gov.au

Non sono soddisfatto di 
un’agenzia del governo 
australiano 

Commonwealth Ombudsman
Ombudsman federale

1300 362 072
ombudsman@ombudsman.gov.au
www.ombudsman.gov.au

Non sono soddisfatto di un 
prodotto o di un servizio che 
ho acquistato

NSW Fair Trading
Commissione equità nel 
commercio

13 32 20
www.fairtrading.nsw.gov.au
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Key contacts Italian
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